KaseHnnoe Yupexnenue PecnyOiuku Anraii

«YTpaBieHHe COLUATBHO] oiepxKu Hacenenus llebannuckoro paiionay
C. Ille6amuuo 28.12.2020r.

I[TPOTOKOJI Ne 1

3acenanus lloneunrensckoro corera

IIpucyrcrBoBasn:

Cap6amesa 3.C. — HIpEIceAaTeIb palOHHOTO OOIIECTBA HHBAIKIOB
PomanoBa I'.E. — TIpeAcenaTes paHOHHOIO COBETA BETEPAHOB
Heueroes C. /1. — IICHCHOHEep, BETepaH CIopTa

OrcyrerBoBanu:

Ipurnamensr:

Hexonosa T.I'.- 3amecTuTens aupexktopa KYPA «YCITH Ille6anunckoro paiioHa
IToBecTka nus:

1.

2.
3.

Paccmorpenune pesynbraros AHKETUPOBAHUs, MLEJIBI0 KOTOPOIO SIBIISIETCS
ONPENCIICHUS Ka4eCTBA IPEIOCTABISAEMBIX YCIIVT.

O nposenennn Meponpusthii, 3a 2020 TO/I.

[Inan pa6oter [Toneunrensckoro cosera Ha 2021 TO/I.

Ilo nepeéomy eonpocy BRICTYyrMNT  CapbameBa 3o0s CremaHoBHa o
Pe3yJIbTaTaX aHKCTUPOBAHHUS, LENBIO KOTOPOTO SBIISIETCS OmpeaesieHue
KaueCTBa,  MpPENOCTABISEMBIX  YCIYT. [IpenocraBnensr  nmammble
aHKETHPOBaHUsI B OOOOIIIEHHOM BHIIE. ITonBogs wrorm maHHOrO OIIpoca,
wieHsl Ilonegnrensckoro cosera npumsM PEeLIeHUs, CIELUAIUCTI U caMa
OpTraHHu3alus B LIEJIOM INPOU3BOAUT XOPOIEe BIICYATICHHUE. CrienanucTel
OPraHU3allii COBMECTHO C 4ieHaMH I[loMeYHTeNnbCcKOro copera [IPOBEJIU
AHKCTHPOBaHHE OLEHKH KayecTBa YCIYr MOJy4aTessMU ycayr KY PA
«YCIIH Ille6anuuckoro paiionay. M3yuenne oOLIECTBEHHOrO0 MHEHHS
OBUIO IPOBEEHO METONOM ITHCHMEHHOLO Ompoca IIyTeéM 3aIlOJIHeHUSs
OIPOCHBIX JIUCTOB.

AHKETHPOBAaHHEM OXxBadeHo 151 YeioBek 32 rol u3 4yuciia o0CIyKHuBaeMbIX
rpaXkaiaH, BEIOOPKA PeCIIOHIEHTOB UMeJa CITy4anHBIN XapakTep .

Cornacuo OLIEHKH Ka4yecTBa COLIHAIBHOTO 00CITy)KMBaHUS -
YAOBJIETBOPCHHOCTh Ka4€CTBOM IMOJIYYEHHBIX COLMATBHEBIX yCIIyT COCTaBHIIa
Oonee 88,61 %.

Illo emopomy eonpocy O npogedenuu meponpusmuii ¢ 2020 200y,
BBICTynHIa Pomanosa I'.E. unenam nomeunrtensckoro COBETa, pacckasaja o
paboTe B cioxHBIH nepuox 2020 F'oZla U mpencraBuna MHQOpMaLMIO, He
YAAJIOCh IIPOBECTH HAMEYEHHBIE MEPOIIPHUSITHS.



ITo  mpemovemy éonpocy  BeicTynuna I'.E.PomanoBa  wyieHam
HMOICYHUTENBECKOTO COBETA, YIEHAM MOMEYHTELCKOrO COB€Ta Ipe/I0CTaBUJIA
U1aH MeponpuaTHii Ha 2021 roj.

IIporonocosanu equnornacko.
«3a»-3 4enoBeka, «IIpotuy- 0, «Bozgepxxanucey-0.
Pemnnnu:
l. YTBepmute utorn mesasucumoil OLCHKH Ka4yeCTBa MpPe0CTaBIISIEMBIX
YCIIYT.
2. Madopmanuro mo cem BOIIpOCaM MPHHSATH K CBEIEHHUIO.
3. Ilnan meponpusTuii IPUHATH K CBEAEHHIO.
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